Buitenwereld

Ideeén- en klachtenformulier

Wanneer u als bezoeker, medewerker of vrijwilliger een idee voor verbetering of een klacht hebt,

kunt u deze indienen via onderstaand formulier (verkrijgbaar in de blokhut en in de kinderboerderij).

Het formulier kunt u deponeren in de brievenbus in de hal van de boerderij.

Indien mogelijk zullen we ideeén en klachten z.s.m. proberen te verwezenlijken c.q. op te lossen.
Het kan ook mogelijk zijn, dat dit soort zaken (veel) meer tijd kosten om te realiseren, of budgettair
gewoon niet te verwezenlijken zijn. Indien u uw naam en telefoon en/of emailadres hieronder ver-

meld, zullen we u hier over desgewenst informeren.

Anoniem ingevulde formulieren zullen niet in behandeling genomen worden.

Alle formulieren worden bewaard in het archief.

Naam indiener:
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Datum:

Omschrijving idee of klacht:

Voortgang behandeling:

Ik wil wel/niet geinformeerd worden over de voortgang.

Nieuwsbrief:

Ik wil wel/niet de nieuwsbrief van Buitenwereld ontvangen.

Onderstaande velden in te vullen door Buitenwereld:

Oorzaak klacht:

Oplossing:

Afhandeling:
(datum en ondernomen actie)

Eventuele kosten:

Datum + paraaf verantwoordelijke:




